Administrativa hinder, samverkans-
modeller for IT-stodd distansutbildning

v Utredning under 2004 och 2005 kring

samverkansmodeller for IT-stodd
distansutbildning.

v Bittre underlag for beslut genom
Inventering och dokumentation av projektens
administrativa problem och identifiering av
samverkansldsningar som de olika
samverkansmodellerna har tagit fram.
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1. Syfte & forvantat resultat 2004/2005

v At tydliggora de hinder for

samverkansmodeller (utbildningsprojekt), i
de administrativa systemen och i de
medverkande larosatenas organisationer, for
att fa battre underlag for beslut om atgarder.

v\ 2004 - problemfokuserad utredning

Kring administrativa hinder vid samverkan.
Inkl utvardering av ett projekt 1 driftfas.

v\ 2005 - utredning fokuserad kring
samverkansldsningar och projektstod.

)

HOGSKOLAN
I GAVLE



2. Utbildningsprojekten

v/ Att folja utvecklings- och
igangséattnings- och driftfaserna inom
Natuniversitetets utbildningsprojekt:

* Ingenjor online

* Breddmagister, 1T-stodd distansutbildning
 Energy online

 FOretagsekonomi online

 Arabiska I lararutbildning

» Natburna specialistsjukskoteske-progr

e HemTeam

)
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3. Utvecklingsprojektens faser

1. Forstudie/undersdkning - forutsattningar
for samverkan

2. Planering - avtal, kursutveckling och
forankring

3. Drift och uppfoljning - av
utbildningsprogrammet

De tva forsta faserna och framforallt fas 1 tar
langre tid an forvantat.

)
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4a. Administrativa hinder 2004

v’ Ladok — uppfdljning av studenter
(studieadministrativt system) och CSN

v’ Gemensam eller egen hemsida, VHS

v Utbildningsplattform/Portalsystem for
gemensamma programmet/kurser

v’ Existerande laborationsovningar etc

v Forfattarverktyg for sjalvstudier on/offline

)
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4b. Administrativa hinder 2004

v Examinationer, boka tenta distans pa
distans emot larcentra eller helt online

v’ Karavgifter och Kartillhdrighet och
studentinflytande, modeller

v’ Flexibilitet i utbyte av kurser, modell
saknas

v Behdrighet och tillgodoraknande Problem

hur man soker delkurser pa annat larosate,

sen intagning for reserver och besked om sen

Intagning till skande ).
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5a. Utredningens resultat 2004

v Marknadsforing via VHS-katalog mojlig

v Karavgifterna — l16ses enklast mellan avtal
av direkt inblandade karorganisationer och
utbildningsprojektet — utreds vidare

v Utbildningsprojektens systematiska
dokumentering kan forbéttras

v Forvaltningsansvariga, IT-chefer
rekommenderas informeras och delta

)
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5b. Utredningens resultat 2004

v Myndigheten ordnar med
erfarenhetsutbyte mellan samarbetsprojekt

v Myndigheten stimulerar och

tillhandahaller arbets- och analysmodeller
som tydliggor risker och hinder vid
samverkan

v’ Samverkan med larcentra rekommenderas
Oka

)
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6a. Olika paverkansniva och produktionssteg

Planering Produktion | Uppdatering
Paverkans- |och och leverans | och
niva utveckling utvardering
Statlig / Ratt intressenter | Ladok Brukarfokus
extern Karavgifter VHS Kvalitetsfragor
CSN inom Natuniv.
Policy Studentinflytande, | Budgetmodell | Utvarderingar
(intern) Behorighet Modell for Avtalsarbete
Faktura/ersattn | studentinflytande
Mandat/insats
Operativ Hemsidor Gemensam LMS | Flexibilitet i
niva Intagning Examinationer utbyte av kurser
Checklista for Existerande Infotraffar med
kursstart laborationer andra projekt

)
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6b. Organisationsforandring

v’ Reform- och projektlogik
v Strategi O och strategi E
v/ Iterativt eller vattenfallsmodell projekt

v’ Lérandet utgar ifran praxis: engagemang,
deltagande i utveckling och ett pagaende
tillampande (otaliga och forandringstrotta)

v Natverksforvaltning: natverksanalys och
samverkansldsningar ofta I projekt

)
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/. Adm hinder/problematik 2004...

v’ Checklista for kursstart (Jmf. Kummel)

v Utvarderingsmodeller

v Faktura/budgetmodeller — mandat och
egeninsats I projekt, HAS/HAP, tid & pengar, kursutbud

v’ Avtalsmodell/avtalsarbete

v Kommunikationsmodeller for samverkan
— Informationstraffar mellan projektansvariga

v Fortbildningsmodell IKT-ped / spridning )_
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8. Fragestallningar 2004...

v’ Vilka projektmodeller skall premieras,
vilka krav pa deltagande intressenter?

v Forankringsarbetet, egeninsats och avtal —
forvaltningscheferna viktiga, mandat etc

v Nodvandighet av erfarenhetstraffar mellan
projektansvariga?

v Temporara l6sningar for att anvanda
Ladok for uppfoljning av studenter

)
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9. Exempel aktiviteter genomforda 2005

v’ Checklista for kursstart: JA

v’ Utredningsarbete karavgifter: JA

v’ Gemensam projekthemsida: JA

v Larplattformar och webbkonferenser: JA
v Laborationsovningar thopsamlade: JA

v’ Avtal och fordelningsmodeller: JA

)
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9. Marknadsforing och antagning

"TIRutiner hur man soker delkurser p& annat
larosate,

Fragor om behorighet och

tillgodoraknande klargoras, gemensam
projekthemsida: JA

Rutiner sen intagning for reserver och
besked sen intagning sdkande

Antagen till program lokalt men finns inte |
Ladok, student behdver dokument etc

)
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10. Kommunikation och IT-system

v’ Snabb och enkel Inloggning till flera IT-
system — larplattformar (Jmf. Shibboleth,

Proxy)

v’ Lararna anvander I T-systemen i
kursutveckling och projekt — skolas in

v Larplattformarna inte integrerade 1 andra
system (interoperabilitet)

v’ Webbaserat studentuppfdljnings- och
utvarderingsystem fattas

)
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11. Planering, undervisning och utvardering

v’ Man anvander ej planeringsverktyget
KUMMEL/Kursverkstaden (dolda kostnader)

v Ingenjor Online anvander projektbaserat
larande

v HemTeam anvander casemetodik

v Inget systemerat utvarderingsarbete gjorts
emot Natuniversitetets kvalitetskriterier

v Studentinflytandet verksamhetskritiskt

)
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12. Kursadministration och serviceenheter

v’ Forsoka anvanda Ladok sd gott det gar
v’ Samverkan med IKT-pedagoger kan oka
v’ Samverkan med biblioteket kan 6ka

v’ Samverkan med juridiskt stod viktigt

v’ Viktigt klargéra upphovsrattfragor

v Berakningsmodellerna i avtal maste
stimulera till samverkan och utbyte etc

)
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13. Andra natverk och produktionsamverkan

v'SNH, 4 larosaten + UR

v Pentaplus - ramavtal

v MATRIKS — samarbete larobjekt
v’ Akademi Sydost — strategisk allians
v'BIBSAM - biblioteken samarbetar

v’ Internationella samverkansprojekt

)
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14. Forslag och rekommendationer

v Forvaltningsorganisationen (anpassing!)
v Pedagogisk utveckling (krav?)

v Projektstdd (motprestationer?,
projektmetoder anvands, intressentanalys)

v Utvardering och uppfoljning forbattras
(kvalitetskriterier)

v Studentaspekten (studentinflytande maste
0ka, maste finna former)
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15a. Vad anser deltagarna?

Utbildningsprojekten ar ett Iopande larande
och detta ar vart bevara enligt foljande:

¥ Samverkansmodellerna en motesplats

9" Ett positivt givande och tagande — ett gott
utbyte

®"Mojlighet larande Over larosatesgranserna

®"En process for genomlysning och
harmonisering

)
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15b. Vad anser deltagarna?

...vart bevara enligt foljande:

" Tillsammans lar sig formulera kursplaner,

examinations- och utvarderingssatt (Jmf. med
Bolonga processen)

O~ Utarbetet kanaler kring validering, djupare

kunskaper om behdrighet och
antagningsprocesser

" Bieffekt, mer tolerant emot “avkastning”

rent ekonomiskt — samverkan ger ”andra
vinster”
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16. Viktiga omraden

v Internationalisering

v Studentinflytande
\/Kommunkationsf('jrsdrjning
v Informationsforsorjning

v Pedagogisk utveckling

4 Projektstdd och finansieringsform
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